¢ Technicien de Maintenance
: :cham Pompes a Chaleur,
GroreeoF  Climatisation, ENR confirmé H/F

Localisation : Alfortville (94140) - France
Référence : 727
Contrat : CDI

Présentation

Détails :

Filiale a 100% du groupe EDF, Cham assure |'entretien, le dépannage et I'installation des équipements thermiques de
petite a moyenne puissance, de la chaudiére aux énergies renouvelables. Avec plus de 950 collaborateurs présents
partout en France, Cham réalise plus de 800 000 interventions par an et répond aux besoins des particuliers, des
clients collectifs privés comme publics et des professionnels.

Grace a une forte ambition de croissance, Cham se positionne pour devenir le spécialiste des services énergétiques
et s'appuie sur 3 atouts majeurs :

e le professionnalisme de ses équipes
¢ |'expertise de son réseau
e la relation de proximité avec ses clients

Pour accompagner son développement Cham recrute pour son agence de Alfortville (94)

Service(s) : Agence Alfortville

Description du poste / Missions

Détails :

Un Technicien de Maintenance Pompes a Chaleur, Climatisation, ENR confirmé (H/F)

Directement rattaché au chef d’'équipe, vous aurez principalement en charge la maintenance préventive ainsi que le
dépannage d'installation des pompes a chaleur et des climatisations. Vous garantissez un service de proximité grace
a I'excellence de votre relation clients et de votre expertise technique, notamment chez les clients particuliers.

Pour ce faire, vos missions seront :

e Etre le garant de la satisfaction clients et les conseiller par votre expérience sur les ENR

e Réaliser la maintenance technigque préventive et curative des pompes a chaleur et des climatisations, dans le
respect des regles de sécurité et des exigences contractuelles,

e Etablir les devis dans le respect des tarifs pratiqués,

¢ Proposer et promouvoir les contrats de maintenance de la société,

e Conseiller et proposer des solutions a notre clientele de "particuliers" dans une logique constante
d’amélioration et d'économie d'énergie

Vos actions sont effectuées dans le plus grand respect des engagements contractuels et des regles relatives a la
sécurité des biens et des personnes.

Fiche de poste : TECHNICIEN(NE) DE MAINTENANCE PAC/CLIM ENR (H/F)



Fonction de référence : Technicien de Maintenance CVC (h/f)

Profil recherché

Détails :

De formation BP Installateur, dépanneur en froid et conditionnement d'air, Bac Professionnel "TFCA" Technicien Froid
et du Conditionnement d'Air ou du BTS "ETE" Equipement Thermique et Energie ou du BTS "FEE" Fluide Energie
Environnement et/ou équivalent, vous possédez une expérience dans la maintenance de la PAC d'au moins 3 a 5 ans
(hors apprentissage).

Vous détenez I'Attestation d'Aptitude Catégorie 1 pour la Manipulation des Fluides Frigorigénes.
Vous possédez un savoir-faire et maitrisez des opérations en techniques d’entretien et de dépannage.

Vous étes mobile pour des interventions en lle de France.
Vous disposez obligatoirement du Permis B valide afin de pouvoir conduire le véhicule de service. 12 JRTT + Primes
commerciales mensuelles + Intéressement + Mutuelle / Prévoyance + CE + Ticket restaurant.

Nombre d'années d'expérience : Indifférent

Compléments d'informations

Détails :

Doté d’'un sens aigu du relationnel, vous avez le sens du service et de la satisfaction du client. Votre autonomie, votre
professionnalisme et votre ténacité vous ont toujours permis de réussir les défis. lls deviendront des atouts
indispensables sur votre poste et vous permettront d’évoluer au sein de notre groupe en intégrant nos équipes. Alors
n'hésitez plus, prenez votre carriere en mains et rejoignez notre équipe de professionnel en nous envoyant votre
candidature.

Tickets restaurant : OK
PC portable : NOK
Téléphone portable : OK



